ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ
«SMS информирование о предоплате»



Для абонентов с плавающей (динамической) датой отключения (ПДО)

1. Услуга «SMS информирование о предоплате» (далее – Услуга) - это подписка на получение с помощью SMS-уведомлений о сумме к оплате и планируемой дате отключения.

2. За активацию и использование Услуги взимается абонентская плата в соответствии с действующими тарифами.

3. Условия предоставления Услуги:
3.1. Услуга может быть активирована на договоре, если параметры договора соответствуют условиям информирования о необходимости предоплаты посредством SMS.
3.2. Активация	Услуги	осуществляется	абонентом	самостоятельно	любым удобным способом:
· в личном кабинете на сайте client.bliz.co
·  через письмо в простой форме на почту info@bliz.co;
· через оператора абонентской службы в контактном центре по запросу абонента.

4. Активация Услуги возможна, если баланс абонентского счета в день активации положительный.

5. Услуга активируется на следующий день после заказа абонентом.

6. Начисления по Услуге производятся пропорционально количеству дней пользования услугой.

7. Начисления по Услуге прекращаются:
· если на счете абонента недостаточно средств для оказания заказанных по договору услуг на следующий день без учета долга в ЕПД;
· если абонент отключил/заблокировал Услугу.
При	блокировке	Услуги	и	прекращении	начислений	SMS-рассылка	не осуществляется.

8. Отключение Услуги производится абонентом самостоятельно любым удобным способом:
· в личном кабинете на сайте client.bliz.co
- через письмо в простой форме на почту info@bliz.co;
· через оператора абонентской службы.

9. Для услуги не предусмотрена активация сервисов «Обещанный платеж» и
«Добровольная блокировка».

Эти правила являются обязательными для всех абонентов, которые используют услугу «SMS информирование о предоплате» и предназначены для обеспечения четкости и прозрачности в предоставлении данной услуги.
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Для абонентов с фиксированной датой отключения (ФДО)

1. Услуга «SMS информирование о предоплате» (далее – Услуга) - это подписка на получение с помощью SMS уведомлений о сумме к оплате и планируемой дате отключения.

2. За активацию и использование Услуги взимается абонентская плата в соответствии с действующими тарифами.

3. Условия предоставления Услуги:
3.1. Услуга может быть активирована на договоре, если параметры договора соответствуют условиям информирования о необходимости предоплаты посредством SMS.
3.2. Активация	Услуги	осуществляется	абонентом	самостоятельно	любым удобным способом:
· в личном кабинете на сайте client.bliz.co
·  через письмо в простой форме на почту info@bliz.co;
· через оператора абонентской службы в контактном центре по запросу абонента.

4. Активация Услуги возможна, если баланс абонентского счета в день активации положительный.

5. Услуга активируется на следующий день после заказа абонентом.

6. Начисления	по	Услуге	производятся	пропорционально	количеству	дней использования в месяце активации, далее – в полном объеме.

7. Начисления по Услуге прекращаются:
· если на счете абонента недостаточно средств для оказания заказанных по договору услуг на следующий день без учета долга в ЕПД;
· если абонент отключил/заблокировал Услугу.
При	блокировке	Услуги	и	прекращении	начислений	SMS-рассылка	не осуществляется.

8. Отключение Услуги производится абонентом самостоятельно любым удобным способом:
· в личном кабинете на сайте client.bliz.co
·  через письмо в простой форме на почту info@bliz.co;
· через оператора абонентской службы в контактном центре по запросу абонента.

9. Для услуги не предусмотрена активация сервисов «Обещанный платеж» и
«Добровольная блокировка».

Эти правила являются обязательными для всех абонентов, которые используют услугу «SMS информирование о предоплате» и предназначены для обеспечения четкости и прозрачности в предоставлении данной услуги.
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